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บทท่ี 5 
ผลการวิจัย 

 
 การ พัฒนาระบบการสอนภควันตภาพ  ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ได้น ารายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยมาศึกษาและพัฒนา
ระบบการสอนให้เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างประเภทบุคคลทั่วไป ผลการวิจัยมีดังนี้ 
  1.  ผลการพัฒนาระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
  2.  ผลการใช้ระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
  3.  ผลการรับรองระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

1.  ผลการพัฒนาระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 1.1 ร่างระบบการสอนภควันตภาพ ผู้วิจัยได้ร่างระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับ
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยการน ารายวิชาอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยมาศึกษา ออกแบบและพัฒนาระบบการสอนให้เหมาะสมกับกลุ่มบุคคลทั่วไปมี
องค์ประกอบ 2 ส่วนที่ส าคัญ คือ กระบวนการสอนและการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ดังภาพที่ 
5.1  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  5.1 Ubiquitous Learning System Model 
   ที่มา : ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาครั้งนี้ 
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    1.1.1 กระบวนการสอน ประกอบด้วย 3 หลักการ คือ การสร้างกระบวนทัศน์การ
เรียนรู้ การสนับสนุนการเรียนรู้ การเชื่อมโยงความรู้ ดังภาพที่ 5.2  
 

 
ภาพที ่ 5.2 3Cs Ubiquitous Learning Model 

ที่มา : ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาครั้งนี้ 
 

  1) การสร้างกระบวนทัศน์การเรียนรู้ (conceptual) เป็นการให้ความรู้และทักษะ
ที่เกี่ยวข้องกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ประสบการณ์หรือตัวอย่างทางด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 
  2) การสนับสนุนการเรียนรู้ (contribution) เป็นการจัดเตรียมความพร้อมส าหรับ
สร้างและเสริมการเรียนรู้  
  3) การเชื่อมโยงความรู้ (connection) เป็นการขยายองค์ความรู้ที่เกิดจากการ
ประสานความรู้เดิมและความรู้ใหม่ท่ีได้รับ ตลอดจนการต่อยอดความรู้และประสบการณ์ 
  1.1.2 การจัดการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ โครงสร้าง
พ้ืนฐาน ช่องทางปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และระบบการจัดการศูนย์ความรู้ภควัตภาพ มีรายละเอียดดังนี้ 
   1) โครงสร้างพ้ืนฐาน ( infrastructure) การจัดเตรียมความพร้อมฮาร์ดแวร์ 
ซอฟต์แวร์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตขององค์กรให้กับผู้เรียนและผู้สอน 
   2) ช่องทางปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (social interaction) การจัดเตรียมความพร้อม
ของช่องทางการติดต่อสื่อสารเพื่อการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนด้วยกัน 
   3) ระบบการจัดการศูนย์ความรู้ภควัตภาพ (ubiquitous knowledge center 
system) การจัดเตรียมระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ (learning management system: LMS) 
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ระบบบริหารจัดการเนื้อหา (content management system: CMS) และแหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้แบบเปิด (open educational resources: OER) 
 จากร่างระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้น ารายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มาออกแบบ
กระบวนการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับบุคคลทั่วไป 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 

ภาพที่ 5.3 3Cs Learning Process 
ที่มา : ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาครั้งนี้ 

 
 ขั้นตอนที่  1 การสร้างกระบวนทัศน์การเรียนรู้ (conceptual) เป็นการให้ความรู้ 

ทักษะและประสบการณ์ โดยก าหนดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้เป็นโมดูลการเรียนรู้ 5 โมดูล ดังนี้  
  โมดูลที่ 1 ความรู้ทั่วไปอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
  โมดูลที่ 2 การป้องกันอันตรายจากสิ่งคุกคามทางกายภาพ 
  โมดูลที่ 3 การป้องกันอันตรายจากสิ่งคุกคามทางเคมีและชีวภาพ 
  โมดูลที่ 4 การป้องกันอันตรายจากสิ่งคุกคามทางการยศาสตร์และจิตวิทยาสังคม 
  โมดูลที่ 5 อุบัติเหตุและโรคจากการประกอบอาชีพ 
 ขั้นตอนที่  2 การสนับสนุนการเรียนรู้ (contribution) เป็นการก าหนดแผนการเรียนรู้
ที่มกีารออกแบบและสร้างสื่อการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้และการปฏิสัมพันธ์  
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 ขั้นตอนที่  3 การเชื่อมโยงความรู้ (connection) เป็นกระบวนการขยายองค์ความรู้
และการต่อยอดประสบการณ์เกิดขึ้นจาก 1) การเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่และ 2) การ
เชื่อมโยงความรู้กับกิจกรรมการเรียนรู้ โดยกิจกรรมการเรียนรู้จะช่วยเพ่ิมทักษะการเรียนรู้ในด้านการ
ใช้เทคโนโลยีแห่งการเรียนรู้ การสืบค้นข้อมูลและการถ่ายทอดความรู้ให้สูงขึ้น รายละเอียดดังตารางที่  
5.1 
 
ตารางที ่ 5.1  รายละเอียดระบบการสอนภควัตภาพ 

โมดูลที่ สื่อการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ การประเมินผล  
1. ปฐมนิเทศรายวิชา 

- แนะน ารายวิชาและ
โครงสร้างรายวิชา 

- แนะน าวิธีการเรียนรู้ 

- แนะน ากิจกรรมการเรียนรู้ 

- แนะน าการประเมินผล 

- แนะน าช่องทางการติดต่อ
และซักถามปัญหา 

กิจกรรมการแนะน าตัว
ทั้งผู้เรียน อาจารย์และ

ผู้สอน 

ฟังการปฐมนิเทศ 

2. ประเมินตนเองก่อนเรียน    การประเมินความรู้
พ้ืนฐาน 

แบบทดสอบ 5 ตัวเลือก
จ านวน 30 ข้อ  
เวลา 30 นาท ี

1 ความรู้ทั่วไปอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 1.1 ความหมายและ

ความส าคัญ 
กิจกรรมที่ 1 อาชีพหรือ
งานของท่ านมี ค ว าม
เ สี่ ย ง ที่ จ ะท า ใ ห้ เ กิ ด
อั น ต ร า ย ต่ อ สุ ข ภ า พ
อย่างไร 
แนวตอบกิจกรรม 
(1) ชื่อกิจกรรม……….... 
(2) ความเสี่ยง (หู ตา 
จมูก ปาก ลิ้น ผิวหนัง ฯ) 
(3) ผลกระทบต่อสุขภาพ 
 

การประเมินกิจกรรมที่ 
1 
1.ตรวจสอบการส่ง
กิจกรรมจากระบบ 
2. ผู้สอนตรวจและให้
ข้อมูลป้อนกลับ 
 
20 คะแนน 
 

1.2 ขอบเขตอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย 
1.3 บุคลากรและหน่วยงาน
ด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 
1.4 ผลกระทบและความ
สูญเสียด้านอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย 
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ตารางที่  5.1  รายละเอียดระบบการสอนภควัตภาพ (ต่อ) 
โมดูลที่ สื่อการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ การประเมินผล 

2 การป้องกันอันตรายจากสิ่งคุกคามทางกายภาพ 
 2.1 เสียงดัง 

2.2 การสั่นสะเทือน 
2.3 ความร้อน 
2.4 ความเย็น 
2.5 รังสี 

กิจกรรมที่ 2 วิเคราะห์
สาเหตุของการได้รับ
ผลกระทบจากสิ่ง
คุกคามทางกายภาพ 
โดยใช้เครื่องมือการ
วิเคราะห์สาเหตุ เช่น 
web of causation, 
Fish bone diagram, 
Tree diagram, Mind 
map เป็นต้น โดยให้
เลือกมา 1 สิ่งคุกคาม
ทางกายภาพ 

การประเมินกิจกรรมที่ 
2 Rubric score 
- องค์ประกอบและ
ความสัมพันธ์ 
- รายละเอียด 
- ความถูกต้อง 
- ความสมเหตุสมผล/
ความสมบูรณ์ 
- ความสวยงาม 
20 คะแนน 

3 การป้องกันอันตรายจากสิ่งคุกคามทางเคมีและชีวภาพ 
 3.1 สิ่งคุกคามทางเคมี 

3.2 การป้องกันสารเคมี
อันตรายเข้าสู่ร่างกาย 
3.3 ระบบสัญลักษณ์แสดง
ความเป็นอันตรายของสารเคมี
และวัตถุอันตราย 
3.4 สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
3.5 การป้องกันชีวภาพ
อันตรายเข้าสู่ร่างกาย 

กิจกรรมที่ 3.1 ให้
ผู้เรียนบอกความหมาย
ของป้ายสัญลักษณ์ทาง
เคมี  
กิจกรรมที่  3.2 ให้
ผู้เรียนเลือกภาพของเชื้อ
โรคต่าง ๆ ให้ตรงกับชื่อ
เชื้อหรือโรค  

การประเมินกิจกรรมที่ 
3.1 จ านวน 5 ป้ายละ 2 
คะแนน รวม 10 
คะแนน 
 
การประเมินกิจกรรมที่ 
3.2 จ านวน 5 ภาพละ 2 
คะแนน รวม 10 
คะแนน 
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ตารางที่ 5.1 รายละเอียดระบบการสอนภควัตภาพ (ต่อ) 
โมดูลที่ สื่อการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ การประเมินผล 

4 การป้องกันอันตรายจากสิ่งคุกคามทางการยศาสตร์และจิตวิทยาสังคม 
 4.1 สิ่งคุกคามทางจิตวิทยา

สังคม 
กิจกรรม 4.1 
simulation life ให้
ผู้เรียนวิเคราะห์สิ่ง
คุกคามทางจิตวิทยา
สังคมจากคลิปวิดีโอ
สถานการณ์ 

การประเมินกิจกรรมที่ 4.1  
- องค์ประกอบ/ประเด็น 
ครบถ้วน 
- รายละเอียดความถูก
ต้อง 
- ความสมเหตุสมผล/
ความสมบูรณ์ 
10 คะแนน 

 4.2 สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
(สาเหตุที่น าไปสู่อาการบาทเจ็บ
จากการท างาน ได้แก่ แสง
สว่าง เสียงดัง อุณหภูมิ ความ
สั่นสะเทือน ความเร็วของ
เครื่องจักรและงานซ้ าซากจ าเจ) 
4.3 การออกแบบงานตาม
หลักการยศาสตร์ 

กิจกรรม 4.2 ergo 
weight ให้ผู้เรียน
ถ่ายภาพข้ันตอนการ
ยกของที่มีน้ าหนักไม่
น้อยกว่า 5 Kg พร้อง
ทั้งอธิบายวิธีการยก
ตามหลักการการย
ศาสตร์  

การประเมินกิจกรรมที่ 4.2  
- รายละเอียด 
- ความถูกต้อง  
- ความสมเหตุสมผล/
ความสมบูรณ์ 
- ความสวยงาม 
10 คะแนน 

5 อุบัติเหตุและโรคจากการประกอบอาชีพ 
 5.1 อุบัติเหตุจากการท างาน 

5.2 ความปลอดภัยในการ
ท างาน 
5.3 โรคจากการประกอบอาชีพ
ของแรงงานในระบบ 
5.4 โรคจากการประกอบอาชีพ
ของแรงงานนอกระบบ 
5.5 การท างานอย่างมีความสุข 

กิจกรรม 5 
simulation life ให้
ผู้เรียนวิเคราะห์
อุบัติเหตุจากการ
ท างานจากคลิปวิดีโอ
สถานการณ์ 

การประเมินกิจกรรมที่ 5 
- องค์ประกอบ/ประเด็น 
ครบถ้วน 
- รายละเอียดความถูก
ต้อง 
- ความสมเหตุสมผล/
ความสมบูรณ์ 
20 คะแนน 
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 1.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนในระบบการสอนภควันตภาพ 
  จากการศึกษาองค์ความรู้  วรรณกรรมที่ เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือการพัฒนาระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับ
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีความคิดเห็นดังนี้ 
  1.2.1 ด้านเนื้อหา เสนอแนะให้น าสาระความรู้จากรายวิชาอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยที่ประกอบด้วย 1) ความรู้ทั่วไปอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 2) การป้องกันอันตรายจาก
สิ่งคุกคามทางกายภาพ 3) การป้องกันอันตรายจากสิ่งคุกคามทางเคมีและชีวภาพ 4) การป้องกัน
อันตรายจากสิ่งคุกคามทางการยศาสตร์และจิตวิทยาสังคมและ 5) อุบัติเหตุและโรคจากการประกอบ
อาชีพ โดยคุณลักษณะของเนื้อหาจะต้องเข้าใจง่าย เหมาะสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเองของบุคคลทั่วไป  
  1.2.2 ด้านสื่อการเรียนรู้ เสนอแนะให้มีน าเสนอองค์ความรู้ผ่านสื่อที่หลากหลาย 
ได้แก่ วิดีโอ ภาพ เสียง กราฟิก หรืออินโฟกราฟิก โดยเนื้อหาที่น าเสนอจะต้องกระชับ ชัดเจน ตื่นเต้น 
เร้าใจและสวยงาม 
  1.2.3 ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ เสนอแนะให้มีการออกแบบกิจกรรมที่ทบทวน
ความรู้และสอดคล้องกับการปฏิบัติงาน การใช้ชีวิตประจ าวัน หรือเชื่อมโยงกับประสบการณ์ของ
ผู้เรียน 
  1.2.4 การปฏิสัมพันธ์ เสนอแนะให้มีช่องทางการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่
หลากหลาย และสร้างการปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องและตอบกลับอย่างรวดเร็ว สร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้และกระตุ้นการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ 
  1.2.5 การวัดและประเมินผล เสนอแนะให้มีกระบวนการประเมินการเรียนรู้ตาม
สภาพจริงและสามารถน าผลของการประเมินไปพัฒนาตนเองได้  สะดวกและไม่เป็นภาระผู้เรียนมาก
จนเกินไป 
 1.3 ประเด็นการพัฒนาจากความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนในระบบ
การสอนภควันตภาพ 

 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนในระบบการสอน
ภควันตภาพ ผู้วิจัยได้น าข้อเสนอแนะดังกล่าวในข้อ 2 มาสรุปเป็นแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ของรายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เพ่ือใช้เป็นแนวทางการพัฒนาระบบการสอนภควันต
ภาพให้เหมาะสมกับกลุ่มบุคคลทั่วไป ดังตารางที่ 5.2  
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ตารางที ่ 5.2  รูปแบบการเรียนการสอนในระบบการสอนภควันตภาพ 
ล าดับ ประเด็น การด าเนินการ 

1 เนื้อหา ออกแบบเนื้อหา จ านวน 5 เรื่อง (5 โมดูล) 
2 สื่อการเรียนรู้ ปฐมนิเทศ 

โมดูลที่ 1 จ านวน 6 คลิป 
โมดูลที่ 2 จ านวน 4 คลิป 
โมดูลที่ 3 จ านวน 7 คลิป 
โมดูลที่ 4 จ านวน 3 คลิป 
โมดูลที่ 5 จ านวน 3 คลิป 

3 กิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมที่ 1 ความเสี่ยงและอันตราย 
กิจกรรมที่ 2 สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
กิจกรรมที่ 3.1 สัญลักษณ์ทางเคมี 
กิจกรรมที่ 3.2 เชื้อโรค 
กิจกรรมที่ 4.1 simulation life 
กิจกรรมที่ 4.2 ergo weight 
กิจกรรมที่ 5 simulation life 

4 การปฏิสัมพันธ์ ผู้เรียนกับผู้สอน 
ผู้เรียนกับผู้เรียน 
ผู้เรียนกับระบบการเรียนรู้ 

5 การวัดและประเมินผล แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
 1.4  การจัดการเรียนการสอนรายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยส าหรับบุคคล
ทั่วไปในระบบการสอนภควันตภาพของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
  1.4.1  โครงสร้างรายวิชาภายในระบบการสอนภควันตภาพ 
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ภาพที่  5.4  โครงสร้างรายวิชาภายในระบบการสอนภควันตภาพ 
 

 1.4.2  สื่อวิดีโอส ำหรับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำอำชีวอนำมัยและ
ควำมปลอดภัย 

 

ภาพที่  5.5  คลิปวิดีโอรายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
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 1.4.3  ตัวอย่ำงกิจกรรมในรำยวิชำอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย 
 

 

ภาพที่  5.6  ตัวอย่างกิจกรรมในรายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

1.4.4 ตัวอย่ำงแบบทดสอบก่อนเรียนส ำหรับกำรประเมินผลในรำยวิชำอำชีวอนำมัย 
และควำมปลอดภัย 
 

 

ภาพที ่ 5.7  ตัวอย่างแบบทดสอบก่อนเรียนในรายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
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2.  ผลการใช้ระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ผลการใช้ระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาส ตร์สุขภาพของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช รายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย จากบุคคลทั่วไปที่สมัคร
เรียนในระบบภควันตภาพ (U-learning) โดยเก็บรวบรวมจากผู้เรียนจ านวนคน 30 คนที่เรียนครบทั้ง 
5 โมดูลโดยท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนจ านวน 30 ข้อ คิดเป็น 30 คะแนน ส าหรับคะแนน
ผลการเรียนรายบุคคล โดยพบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 30 คนมีคะแนนหลังเรียนเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนเรียนโดย
คะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย 15.73  (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.10) ค่ามัธยฐาน 16 คะแนน (ค่าต่ าสุด 11 
และสูงสุด 19) ส่วนคะแนนการทดสอบหลังเรียนเฉลี่ย 24.13 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.79) ค่ามัธย
ฐาน 24 คะแนน (ค่าต่ าสุด 18 และสูงสุด 29) รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 5.3  

 
ตารางที่  5.3  คะแนนผลการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียนรายบุคคล 

ล าดับที่ 
คะแนน เพิ่ม/

ลดลง ล าดับที่ 
คะแนน เพิ่ม/

ลดลง 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

ก่อน
เรียน 

หลัง
เรียน 

1 12 22 +10 16 16 21 +5 
2 19 24 +5 17 17 23 +6 
3 17 24 +7 18 16 21 +5 
4 18 22 +4 19 16 22 +6 
5 16 18 +2 20 15 28 +13 
6 11 25 +14 21 18 25 +7 
7 16 21 +5 22 17 24 +7 
8 11 28 +17 23 15 23 +8 
9 15 24 +9 24 19 27 +8 
10 19 26 +7 25 17 26 +9 
11 16 21 +5 26 14 27 +13 
12 15 21 +6 27 17 26 +9 
13 15 21 +6 28 16 24 +8 
14 14 25 +11 29 15 29 +14 
15 13 28 +15 30 17 28 +11 
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 ส าหรับผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนผลการศึกษา 
พบว่า ก่อนเรียนบุคคลทั่วไปท าแบบทดสอบก่อนเรียนได้คะแนนเฉลี่ย 15.73 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2.10) และเมื่อเรียนผ่านทั้ง 5 โมดูลการเรียนรู้แล้วท าแบบทดสอบหลังเรียนได้คะแนนเฉลี่ย 24.13 
(ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.79) ซึ่งแตกต่างกัน 8.4 (95% CI : 7.03 ถึง 9.77) โดยคะแนนเฉลี่ย 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ (p-value<0.001) รายละเอียดดังตารางที่ 5.4 

 
ตารางที ่ 5.4  คะแนนค่าเฉลี่ย (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) และการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 

การทดสอบ n 
ค่าเฉลี่ย  

(ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน) 

ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย 

(95% CI) 

t-test 
(df) 

p-value 

ก่อนเรียน 30 15.73 (2.10) 8.4 
(7.03 ถึง 9.77) 

-12.56 
(29) 

<0.001 
หลังเรียน 30 24.13 (2.79) 

 
 นอกจากนี้ยังศึกษาความพึงพอใจการเข้าร่วมโครงการวิจัยการพัฒนาระบบการสอนภค

วันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยสอบถามผู้เรียน 
จ านวน 30 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 70.0 อายุเฉลี่ย 30.3 ปี (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 8.9) 
อายุต่ าสุด 20 ปีและสูงสุด 52 ปี การศึกษาส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 53.3 
รองลงมา คือ ต่ ากว่าปริญญา-ตรี ร้อยละ 33.3 และสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 13.3 ส่วนอาชีพส่วน
ใหญ่ประกอบอาชีพ ลูกจ้าง/พนักงานบริษัท ร้อยละ 43.3 เมื่อพิจารณาความพึงพอใจเกี่ยวกับ 
การเรียนผ่านระบบการสอนภควันตภาพในภาพรวมของการเรียนผ่านระบบการสอนภควันตภาพ 
ร้อยละ 53.3 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดและมีความพึงพอใจในระดับมาก ร้อยละ 46.7  
โดยสามารถสรุปเป็น 3 ระดับในการพิจารณาในรายข้อได้ดังนี้ ระดับเห็นด้วยน้อยเมื่อคะแนนเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 1.00–2.33 เห็นด้วยระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.34 –3.66 และเห็นด้วย
ระดับมากคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.67–5.00   
  ความพึงพอใจเกี่ยวกับการเรียนผ่านระบบการสอนภควันตภาพ ด้านระบบจัดการเรียน
การสอน พบว่า ในด้านการจัดการเรียนการสอนผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากทุกข้อ ได้แก่ การ
เข้าเรียนสะดวกและง่าย (ค่าเฉลี่ย 4.47) มีกลไกลช่วยตอบสนองการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 3.97) มีความ
ยืดหยุ่นรองรับอุปกรณ์การเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.17) มีความสวยงามและน่าสนใจ (ค่าเฉลี่ย 4.27) และมี
การให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา (ค่าเฉลี่ย 4.13) ตามล าดับ 

 ด้านเนื้อหาสาระ พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตาม
คะแนนเฉลี่ยได้ดังนี้ ผู้เรียนเห็นว่ามีประโยชน์สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้  (ค่าเฉลี่ย 4.9) 
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รองลงมา เนื้อหามีความชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 4.63) เนื้อหามีความยาก ง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 
4.57)  เนื้อหาสาระมีความสอดคล้องกับหลักสูตรและวัตถุประสงค์ (ค่าเฉลี่ย 4.47)  และใช้ภาษา
ถูกต้องและเหมาะสมกับผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 4.41) ตามล าดับ  
 ด้านสื่อการเรียนรู้ พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตาม
คะแนนเฉลี่ยได้ดังนี้ ด้านสื่อการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาสามารถให้ประสบการณ์ใหม่ ๆ (ค่าเฉลี่ย 
4.56) มีความสวยงาม ชัดเจนและกระชับ (ค่าเฉลี่ย 4.53) มีความทันสมัยและน่าสนใจ (ค่าเฉลี่ย 
4.47) และมีความสอดคล้องกับหลักสูตร เนื้อหา และวัตถุประสงค์ (ค่าเฉลี่ย 4.43)  
 ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ผู้ เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากทุกข้อ 
เรียงล าดับตามคะแนนเฉลี่ยได้ดังนี้  พึงพอใจมากที่มีการประเมินผลการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.60) มี
แบบฝึกหัดหรือกิจกรรมการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.5) มีการกระตุ้น เร้าความสนใจและการเสริมแรง
ทางบวก (ค่าเฉลี่ย 4.36) มีสื่อสอดคล้องกับการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.3) มีเนื้อหาสาระครบถ้วนและ
สมบูรณ์ (ค่าเฉลี่ย 4.27) และมีการปฏิสัมพันธ์และการให้ข้อมูลป้อนกลับ (ค่าเฉลี่ย 4.03) รายละเอียด
แสดงดังตารางที่ 5.5 

 
ตารางที ่ 5.5  ความพึงพอใจในการเรียนผ่านระบบการพัฒนาระบบการสอนภควันตภาพ (n=30) 

การเรียนผ่านระบบการสอนภควันตภาพ 
จ านวน (ร้อยละ) ระดับความพึงพอใจ 

X  
(S.D.) แปลผล มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

ด้านระบบจัดการเรียนการสอน        
1. การเข้าเรียนสะดวกและง่าย 16 

(53.3) 
12 

(40.0) 
2 

(6.7) 
0 0 4.47 

(0.63) 
มาก 

2. มีกลไกลช่วยตอบสนองการเรียนรู้ 3 
(10.0) 

23 
(76.7) 

4 
(13.3) 

0 0 3.97 
(0.49) 

มาก 

3. มีความยืดหยุ่นรองรับอุปกรณ์การเรียนรู้ 9 
(30.0) 

17 
(56.7) 

4 
(13.3) 

0 0 4.17 
(0.65) 

มาก 

4. มีความสวยงามและน่าสนใจ 11 
(36.7) 

16 
(53.3) 

11 
(36.7) 

0 0 4.27 
(0.64)  

มาก 

5. มีการให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา 8 
(26.7) 

18 
(60.0) 

4 
(13.3) 

0 0 4.13 
(0.63) 

มาก 
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ตารางที่  5.5  ความพึงพอใจในการเรียนผ่านระบบการพัฒนาระบบการสอนภควันตภาพ (n=30) 

(ต่อ) 

การเรียนผ่านระบบการสอนภควันตภาพ 
จ านวน (ร้อยละ) ระดับความพึงพอใจ 

X  
(S.D.) แปลผล มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

ด้านเนื้อหาสาระ        
6. มีความสอดคล้องกับหลักสูตรและ
วัตถุประสงค์ 

14 
(46.7) 

16 
(53.3) 

0 0 0 4.47 
(0.51) 

มาก 

7. มีความชัดเจน 19 
(63.3) 

11 
(36.7) 

0 0 0 4.63 
(0.49) 

มาก 

8. มีความยาก ง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน 19 
(63.3) 

9 
(30.0) 

2 
(6.7) 

0 0 4.57 
(0.63) 

มาก 

9. ใช้ภาษาถูกต้องและเหมาะสมกับผู้เรียน 12 
(41.4) 

17 
(58.6) 

0 0 0 4.41 
(0.50) 

มาก 

10. มีประโยชน์สามารถน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 

27 
(90.0) 

3 
(10.0) 

0 0 0 4.90 
(0.31) 

มาก 

ด้านสื่อการเรียนรู้        
11. มีความสอดคล้องกับหลักสูตร เนื้อหา 
และวัตถุประสงค์ 

13 
(43.3) 

17 
(56.7) 

0 0 0 4.43 
(0.50) 

มาก 

12. มีความสวยงาม ชัดเจนและกระชับ 16 
(53.3) 

14 
(46.7) 

0 0 0 4.53 
(0.51) 

มาก 

13. มีความทันสมัยและน่าสนใจ 16 
(53.3) 

12 
(40.0) 

2 
(6.7) 

0 0 4.47 
(0.63) 

มาก 

14. ให้ประสบการณ์ใหม่ ๆ 17 
(56.7) 

13 
(43.3) 

0 0 0 4.56 
(0.50) 

มาก 

ด้านการจัดการเรียนการสอน        
15. มีเนื้อหาสาระครบถ้วนและสมบูรณ์ 10 

(33.3) 
18 

(60.0) 
2 

(6.7) 
0 0 4.27 

(0.58) 
มาก 

16. มีสื่อสอดคล้องกับการเรียนรู้ 10 
(33.3) 

19 
(63.3) 

1 
(3.3) 

0 0 4.30 
(0.53) 

มาก 
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ตารางที ่ 5.5  ความพึงพอใจในการเรียนผ่านระบบการพัฒนาระบบการสอนภควันตภาพ (n=30) 

(ต่อ) 

การเรียนผ่านระบบการสอนภควันตภาพ 
จ านวน (ร้อยละ) ระดับความพึงพอใจ 

X  
(S.D.) แปลผล มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

17. มีแบบฝึกหัดหรือกิจกรรมการเรียนรู้ 15 
(50.0) 

15 
(50.0) 

0 0 0 4.50 
(0.51) 

มาก 

18. มีการปฏิสัมพันธ์และการให้ข้อมูล
ป้อนกลับ 

5 
(16.7) 

21 
(70.0) 

4 
(13.3) 

0 0 4.03 
(0.56) 

มาก 

19. มีการประเมินผลการเรียนรู้ 18 
(60.0) 

12 
(40.0) 

0 0 0 4.60 
(0.50 

มาก 

20. มีการกระตุ้น เร้าความสนใจและการ
เสริมแรงทางบวก 

12 
(40.0) 

17 
(56.7) 

1 
(3.3) 

0 0 4.36  
(0.56) 

มาก 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการเรียน 
ผ่านระบบการสอนภควันตภาพ 

16 
(53.3) 

14  
(46.7) 

0 0 0 4.53 
(0.51) 

มาก 

 
นอกจากนี้ยังมีข้อมูลที่เสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ได้แก่ 1) การเรียนในระบบสะดวกและได้

ความรู้ดีมาก ๆ 2) วิดีโอบางช่วงผู้บรรยายพูดนานเกินไป ไม่กระชับ ไม่มีส่วนช่วยให้สนใจเท่าที่ควร  
ควรปรับปรุงแก้ไขให้กระชับ และมีสื่อเพ่ิมความสนใจ 3) เสียงดนตรีประกอบการสอนในบางคลิป
ค่อนข้างรบกวนการฟังเนื้อหาบทเรียน 4) อยากให้พัฒนาต่อไปทั้งการออกแบบการเรียนการสอน  
สื่อต่าง ๆ และ 5) ควรมีวิชาอ่ืน ๆ ให้ได้เรียนรู้เพ่ือสามารถน ามาใช้ในการท างานและการด ารงชีวิต
ประจ าวันได้ 
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3.  ผลการรับรองระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 ผู้วิจัยได้ร่างระบบการสอนภควันตภาพ ส าหรับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพของ
มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช รายวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ส าหรับบุคคลทั่วไป 
มีองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ องค์ประกอบที่ 1 กระบวนการสอน ประกอบด้วยการสร้างกระบวนทัศน์
การเรียนรู้  (conceptual) การสนับสนุนการเรียนรู้  (contribution) และการเชื่อมโยงความรู้
(connection) เป็นการขยายองค์ความรู้ที่เกิดจากการประสานความรู้เดิมและความรู้ใหม่ที่ ได้รับ
ตลอดจนการต่อยอดความรู้และประสบการณ์ และองค์ประกอบที่ 2 การจัดการสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้  ประกอบด้วยโครงสร้างพ้ืนฐาน ( infrastructure) การปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  (social 
interaction) และระบบการจัดการศูนย์ความรู้ภควัตภาพ ได้แก่ ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้  
(Learning Management System: LMS) ระบบบริหารจัดการเนื้อหา (Content Management 
System: CMS) และแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ (Open Educational Resources: OER) ดังภาพที่ 
5.8 

 

 
ภาพที่ 5.8 Ubiquitous Learning System Model 

   ที่มา : ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาครั้งนี้ 
 
 
 
 
 



58 
 

 ส าหรับการด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 4 เป็นการน าเสนอเพ่ือการรับรองระบบการสอน
ภควันตภาพในโครงการวิจัยการพัฒนาระบบการสอนภควันตภาพของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา - 
ธิราช กรณีศึกษารายวิชาอาชีวอนามัยส าหรับบุคคลทั่วไป โดยมุ่งให้ผู้เชี่ยวชาญได้พิจารณาให้ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนในระบบการสอนภควันตภาพ จุดแข็ง-จุดอ่อน ประเด็นที่สามารถ
ปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น และการให้การรับรอง โดยพบว่า ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 9 ท่านให้การรับรองระบบการ
สอนภควันตภาพที่ศึกษาว่า ระบบดี มีความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนสอนได้
จริง โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาที่สามารถสรุปได้ดังนี้  

 3.1  ด้านเนื้อหา ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะว่าระบบการสอนภควันตภาพที่ผู้วิจัยได้ออกแบบ
การเรียนสอนและมีการทดลองใช้แล้วนั้นเนื้อหามีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย เนื้อหาเป็น
ประโยชน์ แต่ละประเด็นมีความชัดเจนและครอบคลุมเนื้อหาของอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่
บุคคลทั่วไปควรรู้ นอกจากนี้การพัฒนาในอนาคตควรน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจมาวิเคราะห์
ลักษณะของผู้เรียนเพ่ือจะน าไปสู่การเลือกรายวิชามาออกแบบการเรียนการเรียนสอน รวมถึงค านึงถึง
เป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญว่าเป้าหมายของผู้เรียนคือ เรียนเพ่ือรู้ เรียนเพ่ือน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน เรียนรู้เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ (upskill) การยกระดับทักษะ (reskill) หรือเรียนเพ่ือให้ได้
ประกาศนียบัตรส าหรับน าไปใช้ในการเจริญในหน้าที่การงาน 

 3.2  ด้านระบบและสื่อการเรียนการสอน ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะว่าระบบการสอนภค
วันตภาพเป็นระบบที่ดี น่าสนใจในการจัดการเรียนการสอน และได้มีข้อเสนอแนะว่าโมเดล 3Cs ที่
ผู้วิจัยออกแบบควรน าใช้กับ  ชุดวิชาอ่ืน ๆ และเสนอให้หลาย ๆ สาขาวิชาได้น าไปใช้  และการ
ออกแบบระบบควรให้รองรับการเรียนแบบออฟไลน์ (offline) สื่อการเรียนรู้ที่น ามาใช้ในการสอน
ภาพรวมวิดีโอเป็นสื่อการเรียนรู้ที่ดี ควรเพ่ิมวิดีโอน าเข้าเพ่ือเชิญชวนตั้งแต่การปฐมนิเทศ และหาก
โมดูลใดวิดีโอมีความยาวมากเกินไปควรตัดให้สั้นลงเพ่ือให้สะดวกในการเรียนรู้ การตั้งชื่อคลิปวิดีโอ
ควรใช้ชื่อที่ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน รวมถึงรูปแบบรายการหรือคลิปควรให้มีลักษณะที่ผ่อนคลาย
มากขึ้นเพ่ือให้ผู้เรียนเข้าถึงและรู้สึกสบายใจในการเรียน นอกจากนี้อาจมีคลิปวิดีโอแนะน าการใช้งาน
ระบบ เช่น การลงทะเบียน การเข้าสู่ระบบ การท าแบบทดสอบ และการดาวน์โหลดประกาศนียบัตร 

 3.3  ด้านรูปแบบ กิจกรรมการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล ผู้เชี่ยวชาญมี
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบ กิจกรรมการเรียนรู้และการวัดและประเมินผล สามารถสรุปได้ดังนี้  

3.3.1  ควรมีการวิเคราะห์เนื้อหา แต่ละโมดูลและก าหนดทักษะที่จ าเป็นของโมดูล
นั้นเพ่ือสร้างเป็นกิจกรรมวัดความสามารถของผู้เรียน นอกเหนือจากการวัดความรู้แบบความจ าเพียง
อย่างเดียว 
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  3.3.2  ควรให้เปิดโอกาสผู้เรียนได้ท ากิจกรรมเชิงบูรณาการกับทักษะต่าง ๆ  
ที่เรียนมาตั้งแต่ต้นจนถึงขั้นสุดท้ายของรายวิชา อาจเป็นงานกลุ่มเพ่ือให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
  3.3.3  ควรมีการจัดพื้นที่ส าหรับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือกลไกลการ
วิเคราะห์เพ่ือเชื่อมโยงการเรียนรู้เพ่ือการน าไปใช้แก้ไขปัญหา ควรมีการวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ 
ร่วมกันระหว่างผู้เรียน เช่น การน าสถานการณ์ข่าวสาร ปัญหาสุขภาพท่ีเกี่ยวเนื่องกับงานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย หรือการออกแบบออกแบบสถานการณ์ให้เกิดการเรียนรู้เชิงสังเคราะห์ และผู้สอน
อาจเป็นที่ปรึกษาให้ค าแนะน าระหว่างการเรียน 

3.3.4  ควรมีโมดูลการสรุปภาพรวม (wrap up session) ในช่วงสุดท้ายของการ
เรียนอาจเป็นการถ่ายสด (live) ให้ผู้เรียนไดเ้ข้ามามีส่วนร่วมตามความสมัครใจ กิจกรรมลักษณะเช่นนี้
จะช่วยให้ผู้เรียนมีความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้สอน 
  3.3.5  การวัดด้วยแบบทดสอบหลายตัวเลือก อาจจะก าหนดงานให้ท า หลังจาก
นักศึกษาท างานด้วยตนเองแล้ว การตั้งค าถามในแบบทดสอบจะต้องเกี่ยวข้องกับงาน อาชีพหรือการ
ด าเนินชีวิต “ไมเ่น้นการอ่านเพ่ือมาตอบ แต่เป็นลงมือท าแล้วมาตอบ” 

3.3.6  กิจกรรมต่าง ๆ ควรมีการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ระหว่างการเรียน   
  3.3.7  การสรุปผลการเรียนรู้ควรมีการแสดงผลการเรียนรู้เป็นภาพ แผนภาพ 
กราฟคะแนน (chart report) เพ่ือให้ผู้เรียนเห็นพัฒนาการของการเรียนหรือการสร้างแรงจูงใจในการ
เรียน เนื่องจากการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนเป็นระยะ ๆ จะกระตุ้นการพัฒนาตนเองและเสนอให้
แสดงผลคะแนนของพัฒนาการการเรียนรู้ในใบประกาศนียบัตร 
  3.3.8  ควรเพิ่มการประเมินผลการเรียนรู้ ในแต่ละโมดูลเพ่ือตรวจสอบความรู้หรือ
ความก้าวหน้า พร้อมทั้งให้มีการเฉลยแบบทดสอบเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากความผิดพลาดนั้นก่อนที่
ข้ามไปเรียนในโมดูลถัดไป  

3.3.9  การออกแบบกิจกรรมควรให้กิจกรรมนั้น ๆ กระตุ้นหรือสร้างความสนุก 
ไม่ท าให้เกิดความตึงเครียด และมีระดับความยากตามล าดับขั้นของการเรียนรู้ เช่น เริ่มต้นจากความรู้
ความจ าไปจนถึงการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการสร้างสรรค์ 

3.3.10  ควรใช้แอปพลิเคชันเสริมสร้างการปฏิสัมพันธ์ เช่น เฟซบุ๊กหรือไลน์ใน
การเรียนออนไลน์เพ่ือให้เกิดการสื่อสารสร้างความใกล้ชิดระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ตลอดจนใช้เป็น
เครื่องมือในการแนะน าการเรียนของระบบได้  
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 3.4  ด้านผู้สอนหรือวิทยากร ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะว่าผู้สอนควรสรุปประเด็นสาระที่
เข้าใจได้ง่าย น าเสนอด้วยความกระชับ ชัดเจน ตรงประเด็น น าไปใช้ได้จริงและน าเสนอให้ผู้เรียน
เข้าถึงได้ง่าย ถ่ายทอดความรู้ผ่านประสบการณ์จริง ด้วยเทคนิค ทักษะการสอนและการสื่อสารที่ดี 
การเป็นผู้สอนที่ดีต้องมีการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี  (personal banding) และผู้สอนควรผ่านการ
ฝึกอบรมที่ดีให้มีความสามารถสูง (smart teacher) ในการสอนในระบบออนไลน์ นอกจากนี้หากมี
การจัดกิจกรรมการสร้างการเรียนรู้และการสร้างปฏิสัมพันธ์อาจต้องมีการท างานเป็นทีมโดยอาจารย์
ผู้สอน รวมถึงผู้ช่วยอาจารย์ในการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนต้องใช้บุคลากรที่มากพอและหัวใจส าคัญ
คือต้องสามารถท างานเป็นทีมได้ 
 
 


